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2. Energetsko siromastvo!

2.1 Sto je energetsko siromastvo?

KaZe se da je kucanstvo u energetskom siromastvu kada naide na poteskoce ili si ne moze priustiti
svoje osnhovne energetske potrebe za stanovanje. Domacinstva u energetskom siromastvu imaju
troSkove energije koji su prekomjerni u usporedbi s ukupnim prihodima kucanstava. Pojavila se
sveopca definicija da je svako kucanstvo koje bi trebalo potrositi viSe od 10 % svog godisnjeg prihoda
na energiju u energetskom siromastvu. Medutim, ¢ak i ako se radi o malo drugacijoj definiciji -
dvostrukom srednjem troSku energije kao omjeru prihoda - ovaj se koncept uobicajeno koristi u
Europskoj uniji.

Energetsko siromastvo mozZe biti uzrokovano konvergencijom medusobno povezanih faktora:
e niski prihodi - ¢esto povezan s op¢im siromastvom,
e visoke cijene energije, ukljucujuci upotrebu relativno skupih izvora energije,

e |osa energetska ucinkovitost kucanstva, npr. slaba izolacija i stari ili neucinkoviti sustavi
grijanja.

2.2 Kako prepoznati osobe koje su energetski siromasne?

Osoba koja Zivi u energetskom siromastvu prije svega je nesigurna i raspolaze ograni¢enim resursima.
To se povezuje s neadekvatnim stambenim rjeSenjima, Sto dovodi do poteskoca u pladanju racuna za
energiju.

Pokazatelji energetskog siromastva:
e niski prihodi
e poteskoée u plaéanju troSkova energije

e stari smjestajni objekt koji nije obnovljen (npr. prozori propadaju, Sto stvara hladno strujanje
zraka, odnosno propuh)

e neadekvatan sustav grijanja, uzrokovan nedostatkom grijacih tijela i / ili opskrbe energijom te
nedostatkom izolacije

e grijanje jedne prostorije / sobe, $to je ponekad poZeljno za bolju kontrolu potrosnje
e znakovi vlage ili plijesni, Sto odraZava loSe stanje zgrade i / ili nedostatak grijanja
e viSak opreme ili pregrijavanje sto dovodi do poveéane potrosnje energije

e prevelik smjestajni objekt u odnosu na broj osoba koje u njemu borave, sto dovodi do velike
potrosnje

e stalni boravak u kudi, sto uzrokuje vecéu potrosnju

e stara oprema, manje ucinkovita.

1  Ovo poglavlje se temelji na materijalima za obuku pripremljenima u okviru IEE projekata ACHIEVE (2011-2014) i REACH (2014.-2017.).
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Upozorenje: Vazno je razlikovati energetsko siromastvo od nesanitarnih uvjeta. U drugom slucéaju ne
bismo trebali izravno intervenirati, ve¢ bismo trebali obavijestiti nadleznu (socijalnu) sluzbu.

2.3 Posljedice energetskog siromastva
Financijske posljedice:

e  koriStenje pomodi i drugih mjera
e zaduZenost i krediti

e koristenje budZeta koji se obi¢no koristi za druge vazne potrebe kao Sto su smjestaj, hrana,
obrazovanje itd.

e ogranicavajué¢e mjere ili siromastvo, Sto dovodi do drugih posljedica.
Tehnicke posljedice zbog ograni€enja u grijanju:

e kucéanstvo koje je slabo grijano bit ée vlazno

e kucanstvo sa slabom ventilacijom bit ¢e vlazno i nezdravo

e vlazno kuéanstvo rezultirat ¢e propadanjem, sto ¢e omoguditi stvaranje plijesni, Sto dovodi do
nesanitarnih uvjeta.

Posljedice po zdravlje
Hladno okruzenje samo po sebi nije faktor bolesti, ali stvara niz negativnih posljedica:

e Da bi odrzalo svoju tjelesnu temperaturu u hladnom okruzenju, tijelo mora napornije raditi.
Ovakve situacije mogu dovesti do iscrpljenosti.

o Hladnoc¢a potice vazomotorne reakcije, kihanje, curenje iz nosa, $to moZe potaknuti prijenos
patogena.

e Temperatura hladnijeg zraka u mnogim situacijama znaci nedovoljnu vlaznost zraka.
Uzrocne veze u hladnijim Zivotnim uvjetima pretpostavka su brojnih bolesti:

e respiratornih bolesti,

e kardiovaskularnih bolesti,

e artritisa,

e depresije.

Ugljicni monoksid (CO) je bezbojni plin bez mirisa. Njegova prisutnost rezultat je nepotpunog
sagorijevanja, neovisno o koristenom gorivu: drvo, butan, ugljen, benzin, loZ ulje, prirodni plin, ulje,
propan. U okruZenju se brzo Siri. U kombinaciji s loSom ventilacijom u stambenom prostoru, te pare
mogu dovesti do izloZenosti riziku od omamljenosti, trovanja, pa ¢ak i smrti. Socijalno i ekonomski
krhka kucanstva viSe su izloZena riziku od trovanja CO, jer su peci i sustavi grijanja obi¢no stari, a
odrzavanje ventilacijskih sustava je zanemareno zbog financijske situacije.

2.4 Akteri i mjere za borbu protiv energetskog siromastva
NACIONALNI KONTAKTI ZA HRVATSKU

Projekt je financiran iz programa Erasmus+ / Klju¢na
aktivnost 2 - Suradnja za inovacije i razmjena dobre )
prakse, Strateska partnerstva u obrazovanju

odraslih (Europska komisija, EACEA).
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Informacije i savjeti vezane uz financijske instrumente za energetsku ucinkovitost, ustedu energije,
ucinkovito koristenje energije ili energetsko savjetovanje:

e Fond za zastitu okolisa i energetsku ucinkovitost

Fond za zastitu okolisa i energetsku ucinkovitost (FZOEU) sredisSnje je mjesto prikupljanja i ulaganja
izvanproracunskih sredstava u programe i projekte zastite okolisa i prirode, energetske ucinkovitosti i
koristenja obnovljivih izvora energije.

http://www.fzoeu.hr/
Radnicka cesta 80, Zagreb
5391-800
kontakt@fzoeu.hr
¢ Ministarstvo zastite okoliSa i energetike, Uprava za energetiku

Glavni zadatak ministarstva je omoguciti razvoj i odrzivost energetskog sektora koji se mora ocitovati
prvenstveno u postizanju i odrzavanju realnih cijena energije kroz funkcionalno trziSno natjecanje u
kompetitivnim energetskim djelatnostima te efektivnu regulaciju mreznih energetskih djelatnosti koji
su preduvjeti konkurentnosti gospodarstva. Nadalje, jedan od zadataka ministarstva je omoguditi
regulirane djelatnosti budu poticaj gospodarstvu, a ne njegovo opterecenje.

https://www.mzoip.hr/hr/energetika.html
Ulica grada Vukovara 78, Zagreb
6106-831
energetika@mzoe.hr
o REGIONALNA ENERGETSKA AGENCIJA SJEVEROZAPADNE HRVATSKE (REGEA)

REGEA je regionalna energetska agencija i prepoznati centar znanja i izvrsnosti s referencama i
projektima na podrucju cijele Europske unije, osnovana jos 2008. godine od strane Grada Zagreba,
Karlovacke, Krapinsko-zagorske i Zagrebacke Zupanije i u njihovom je potpunom vlasnistvu. Djelokrug
rada obuhvada:

podrsku u razvoju i provedbi nacionalnih, regionalnih i lokalnih investicijskih projekata s podrucja
energetike (npr. energetska obnova i izgradnja zgrada)

izradu dugorocnih strategija, programa energetske ucinkovitosti i akcijskih planova (npr. drZavne
strategije, SMART City strategije, SEAP-i i SECAP-i...)

razvoj inovativnih mehanizama financiranja energetskih projekata kao sto su Ugovor o energetskom
ucinku — ESCO model i Javno-privatno partnerstvo — JPP

izradu studijskih podloga, tehnic¢kih proracuna i analiza, studija izvodljivosti i predizvodljivosti,
poslovnih planova i ostalih financijskih analiza

Projekt je financiran iz programa Erasmus+ / Klju¢na
aktivnost 2 - Suradnja za inovacije i razmjena dobre
prakse, Strateska partnerstva u obrazovanju
odraslih (Europska komisija, EACEA).
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upravljanje projektima gradnje, strucni i tehnicki nadzor energetske preglede,
energetsko certificiranje obrazovanje i promicanje najbolje prakse,
izradu obrazovnih publikacija provedbu promotivnih i crowdfunding kampanja.
http://regea.org/
Andrije Zaje 10, Zagreb
3098-315
info@regea.org
e Energetski institut Hrvoje Pozar
Podrucja djelovanja Instituta su:
Stratesko planiranje u energetici
Razvoj elektroenergetskog, plinskog, naftnog i toplinskog sustava
Trziste, zakonodavni okvir i restrukturiranje energetskog sektora
Energetska ucinkovitost
Obnovljivi izvori energije, zastita klime i okolisa
Energetski pregledi i certifikacija gradevina
Energetska bilanca i statistika
Edukacija i promotivne aktivnosti
http://www.eihp.hr/
Savska cesta 163, Zagreb
6040-588

eihp@eihp.hr

Pomoc u rjeSavanju pravnih problema, u slucaju krsenja prava potrosaca i slicno:
e Ured pucke pravobraniteljice

Pucka pravobraniteljica opunomocdenica je Hrvatskoga sabora za zastitu i promicanje ljudskih prava i
sloboda, sredisnje je tijelo za suzbijanje diskriminacije te djeluje kao Nacionalni preventivni
mehanizam za zastitu osoba liSenih slobode. U svom radu je samostalna i neovisna.

http://ombudsman.hr/hr/
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Trg hrvatskih velikana 6, Zagreb
4851-855, 4851-853

info@ombudsman.hr

Pomo¢ u rjesavanju socijalnih / drustvenih problema:
e Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Uprava za socijalnu politiku

Sektor za koordinaciju reformskih procesa i modernizaciju sustava socijalne skrbi: Sluzba za razvoj i
modernizaciju sustava socijalne skrbi, Sluzba za statistiku, analitiku i stru¢no usavrsavanje

Sektor za koordinaciju politika i unapredenje stru¢nog rada centara za socijalnu skrb: Sluzba za
socijalne naknade, prevenciju siromastva i koordinaciju rada centara za socijalnu skrb, Sluzba za
obiteljsko-pravnu zastitu i zastitu djece, mladih i obitelji u riziku, SluZba za zastitu i promicanje prava
socijalno osjetljivih skupina

Sektor za razvoj socijalnih usluga i koordinaciju pruzatelja usluga: Sluzba za strué¢nu i infrastrukturnu
podrsku i unapredenje rada pruzatelja usluga, Sluzba za razvoj socijalnih usluga, udomiteljstvo i
humanitarnu pomo¢, Sluzba za ugovaranje, osiguranje standarda i unapredenje kvalitete socijalnih
usluga

https://mdomsp.gov.hr/kontakti-6800/4-uprava-za-socijalnu-politiku/6805
Trg Nevenke Topalusi¢ 1, Zagreb
5557-111
informacije@mdomsp.hr
e Grad Zagreb, Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom

Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom obavlja poslove koji se odnose na: socijalnu
zastitu i prava iz socijalne skrbi, humanitarnu pomoé¢, provedbu strategije socijalne zastite, zastite
osoba s invaliditetom, socijalne skrbi o umirovljenicima te zaStite i drugih kategorija stanovnistva,
zastitu obitelji, zastitu od nasilja u obitelji i djece, poticanje i potpore socijalnim i humanitarnim
programima i projektima udruga i drugih oblika organiziranog djelovanja i rada, koordinaciju i
kontrolu socijalnih ustanova u vlasniStvu Grada, te na druge poslove koji su mu stavljeni u nadleznost.

https://www.zagreb.hr/gradski-ured-za-socijalnu-zastitu-i-osobe-s-invali/16814
Trg Stjepana Radica 1/1l, Zagreb

610-1268, 610-1269

e Caritas Zagrebacke nadbiskupije
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Caritas Zagrebacke nadbiskupije je pastoralna i karitativna ustanova Zagrebacke nadbiskupije, pravna
osoba Katolicke Crkve, humanitarna i neprofitna organizacija, posrednik u doniranju hrane, pruzatelj
usluga socijalne skrbi i organizator volontiranja.

http://www.czn.hr/
Kaptol 31, pp 71, Zagreb
4817-716
czn@czn.hr
e Centar za socijalnu skrb Zagreb

Aktivnim djelovanjem u lokalnoj zajednici poti¢e sve institucije i pojedince na uklju¢enost u
ostvarivanju ljudskih prava i postizanju socijalne pravde za sve ¢lanove zajednice.

http://www.czss-zagreb.hr/
Eugena Kumicic¢a 5, Zagreb
4550-220, 4550-644, 4550-813, 4550-849

sluzbenik@czss-zagreb.hr
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